
“GFK” Trainingsangebote per 4. Sept. 2019

Gewal t f r e i e Kommunika t ion

Sie möchten die Gewaltfreie Kommunikation (GFK) kennen lernen, für sich nutzen und 
damit grössere Echtheit und Kommunikationskompetenz in Ihrem Leben erreichen? Oder Sie 
möchten diese Fähigkeiten auch zum Wohle Ihrer Mitmenschen einsetzen, sei dies im Beruf,
in Organisationen, Ihren Beziehungen oder gar als Trainer, mit oder ohne Zertifzierung?
Die Kernkompetenz, welche Sie durch das Training in Gewaltfreie Kommunikation 
erwerben, ist die Fähigkeit ...
zur inneren Klarheit und eine daraus resultierende Fähigkeit zur empathischen 
Beziehungsgestaltung.
Empathie, nach den Prinzipien der Gewaltfreien Kommunikation (GFK), zu können bedeutet,
das respektvolle Aufnehmen der Erfahrung anderer Menschen. Das ist nur möglich, wenn wir
ihnen ohne vorgefasste Meinungen und Urteile begegnen. Empathie ermöglicht uns, den 
anderen immer wieder im neuen Licht zu sehen und neu zu entdecken, was die Basis für 
entwicklungsfähige Beziehungen ist. Untrennbar verbunden mit Empathie ist Präsenz. Sie 
unterscheidet sich von intellektuellem Verstehen, Ratschlägen oder Mitleid, indem dass sie 
den Fokus auf das Erleben des Gegenübers im jeweiligen Augenblick richtet, ohne selbst 
davon überwältigt zu werden. In diesem Moment, wenn wir ganz präsent sind, bringen wir 
nichts aus der Vergangenheit oder aus der Zukunft mit. Wir sind ganz da, ganz im Jetzt. Wir 
sind ganz verbunden mit uns selbst und unseren Mitmenschen.

Alles, was Sie dazu brauchen, fnden Sie hier.
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G F K - C u r r i c u l u m
Wir bieten Trainings auf verschiedenen Stufen an, deren Curricula an klar defnierten 
Kompetenzen ausgerichtet sind. Diese machen transparent, worum es geht, wo Sie im 
Training stehen und was Sie noch entwickeln könnten.
Vier Stufen sind entsprechend dem so genannten „New Future Process”, der neuen 
Organisation des Centers of Nonviolent Communication (CNVC.org) gegliedert.
Die nachfolgende Grafk zeigt den Curriculum Aufbau anhand der Module und ihrer Ziele. 
Die grünlich gefärbten, ergänzenden Module werden von unserem Partner Living Sense 
durchgeführt.

Die Seminare, Trainings und Übungsgruppen sowie begleitende Coachings fnden in den 
eigenen Räumlichkeiten von Fokus Empathie in Langnau am Albis, in unmittelbarer Nähe zu 
Zürich, Schweiz, statt – oder in den Partner Lokationen.
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G F K - R e i n s c h n u p p e r n

Sie haben von der Gewaltfreien Kommunikation nach Marshall Rosenberg gehört und wollen
da mal reinschnuppern was das ist und was das Ihnen bringt?
Oder Sie kennen die GFK schon, möchten uns als Kursleitung und Menschen erleben, bevor 
Sie sich zu einem längeren Seminar bei uns anmelden?

Besuchen Sie einen unserer kostenfreien Informations-Events. Im Rahmen einer guten Stunde
erzählen wir Ihnen alles Wissenswerte über Ihre GFK Ausbildung. Sie erfahren an diesem 
Event mehr über:

• Gewaltfreie Kommunikation (GFK)
• GFK in der Schweiz
• Ausbildungsmöglichkeiten in GFK
• Fokus Empathie als Ausbildungsinstitution
• … Ihre Fragen

Um Anmeldung wird gebeten – durch Klick auf den entsprechenden Termin:

Datum / Zeit Kostenfrei und unverbindlich
Fr 13. September 18 Uhr Anmelden
Mo 21. Oktober 19 Uhr Anmelden
Mi 13. November 19 Uhr Anmelden
Fr 13. Dezember 19 Uhr Anmelden
Eigener Terminwunsch Terminwunsch per Email mitteilen
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Selbstverständlich haben Sie auch die Möglichkeit, uns persönlich kennen zu lernen. 
Kontaktieren Sie uns einfach – per E-Mail oder Telefon – und wir klären mit Ihnen, welche 
Form für Sie ideal ist.

W e i t e r e I n f o r m a t i o n e n z u r G F K :

Buch: Gewaltfreie Kommunikation – Eine Sprache des Lebens, Marshall Rosenberg
Buch: Menschwerdung, Benedikt Loser
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G F K – E i n s t e i g e r

Sie möchten mehr als das Wissen darüber, was GFK ist und wie sie funktioniert?
Sie möchten wissen, was Ihnen die GFK bringt und ob das etwas für Sie ist?
Sie möchten die GFK in einfachen Alltagssituationen anwenden können und bewusster 
darüber sein, was gerade in Ihnen und um Sie herum lebendig ist?

Kompetenzbereiche, die Sie auf dieser Stufe erwerben:
• Sich Zeit nehmen, gerade in Drucksituationen
• Achtsam und wertschätzend mit dem Gegenüber sein und bleiben
• sich dabei selber treu zu bleiben

Was Sie mitbringen:
Offenheit und Bereitschaft Neues zu entdecken, sowie Geduld und Leichtigkeit mit sich 
selbst.
Keine weiteren Voraussetzungen oder Vorkenntnisse notwendig.

Welchen zeitlichen Rahmen hat diese Stufe?
Das GFK-Einsteiger Seminar bieten wir in den Varianten als 2,5 tägiges Wochenendseminar 
oder als 3 tägiges Werktagsseminar an. Inhaltlich sind beide Varianten gleich.
NEU: Ab September überarbeitetes, noch effektiveres 2 tägiges Format.

Daten und Anmeldung
Die folgenden Seminare sind geplant, wählen Sie das passende Datum.
Durch Klick auf das Wort „Anmelden“ am entsprechenden Ort in der Tabelle, können Sie 
sich direkt für die Teilnahme am Seminar registrieren. (Mit Google Chrome Browser 
funktioniert manchmal das Anmelden nicht – dann bitte anderen Browser verwenden)
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Wochenend-Seminare
Zeiten: Samstag 9-17 Uhr, Sonntag 9-17 Uhr

Datum
Teilnahme als 
Einzelperson
(650.-)

Teilnahme als Paar
(1'200.-)

14.-15. Dezember 2019 Anmelden Anmelden
Sa.25.-So.26. Januar 2020 Anmelden Anmelden
Sa.7.-So.8. März 2020 Anmelden Anmelden

Seminare unter der Woche
Zeiten:  2 Tage, jeweils 9 – 17 Uhr

Datum
Teilnahme als 
Einzelperson
(650.-)

Teilnahme als Paar
(1'200.-)

4.-5. September 2019 Anmelden Anmelden
6.-7. November 2019 Anmelden Anmelden
MI.5.-Do.6. Februar 2020 Anmelden Anmelden
Mi.22.-Do.23. April 2020 Anmelden

Details zu diesem Seminar

Grundlagen Ausbildung in Gewaltfreier Kommunikation nach Marshall B. Rosenberg
Wir alle sind immer wieder in Konfktsituationen mit unserem Gegenüber oder uns selber. Die Art und Weise, 
wie wir damit umgehen, hat seine Auswirkungen: Ein hoher Energieaufwand mit Reibungsverlusten, Frustration,
Ohnmacht, mehr Trennung als Verbindung.
Wie Konfiktsituationen entstehen, welche Rolle wir dabei spielen, was uns das kostet und wie wir das 
durchbrechen können, sind absolut relevante Aspekte um den Wert der GFK in unserem Leben zu sehen.
Mit der Gewaltfreien Kommunikation (GFK) wird es uns möglich, in Konfktsituationen wertschätzend mit uns 
und unserem Gegenüber zu bleiben. Damit kommen wir in eine Verbindung, welche Konfkte nachhaltig und 
wirklich löst, für alle Beteiligten. Mit diesem Seminar sind die Grundlagen geschaffen um Konfkte bewusst und 
erfolgreich meistern zu können, da Sie lernen Angriffe, Vorwürfe und Beschuldigungen zu übersetzen in das, 
was sie eigentlich sind: Unerfüllte Bedürfnisse Ihres Gegenübers. Dabei werden wir die Gewaltfreie 
Kommunikation erlebbar und erfahrbar machen, eine gute Voraussetzung für die Umsetzung im Alltag. Sie 
werden aus Konfkten mit einer neuen Qualität von gestärkter Verbindung und gegenseitigem Vertrauen 
hervorgehen. 
Gleichzeitig bilden Ihre neu erworbenen Kompetenzen die Basis für weiterführende, transformierende 
Seminare. Diese befähigen Sie dazu, auch in komplexeren und herausfordernden Situationen, ohne daran zu 
denken, die Gewaltfreie Kommunikation erfolgreich anzuwenden. Die Kompetenzen und deren angestrebte 
Erwerbsstufe des GFK_Einsteiger Seminars sind in diesem Dokument aufgelistet: Kompetenzen des GFK-
Einsteiger Seminars.

I
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nhalte
Die Inhalte des 2,5 tägigen Wochenend-Seminars und des 3 tägigen Seminars unter der Woche sind identisch. 
NEU: ab September überarbeitetes, noch effektiveres 2 tägiges Format.
Wir legen den Fokus auf die konstruktive Art des Miteinanders: wie kann ich selber echt bleiben und 
gleichzeitig wertschätzend in Verbindung bleiben mit dem Gegenüber. Dafür werden wir mit Ihren real 
erlebten Situationen arbeiten und uns behutsam dem nähern, was die Gewaltfreie Kommunikation ausmacht: 
jenseits einer KommunikationsMechanik die Grundhaltung zum menschlichen Miteinander auf eine gegenseitig
wertschätzendere Platform bringen. So werden wir Ihnen helfen, sich auf Situationen besser ein zu lassen, sich 
für sich und das was Sie bewegt Zeit zu nehmen. Mit den so erkannten Bedürfnissen fnden Sie neue, andere 
Wege aus dem Konfkt. Wir unterstützen Sie beim Ihren Erfahrungen und achten auf ein Tempo, das Ihnen die 
Aufnahme und Verarbeitung dieser neuen Verhalten freudvoll macht.
Kernkompetenzen sind dabei das Einlassen auf das Jetzt, das Erkennen von Bedürfnissen – bei sich und dem 
Gegenüber.

Vorgehensweise und Methodik
Informationsblöcke und Lehrgespräche leiten Übungen ein in denen Sie von den Trainern unterstützt werden. 
Refexion und Nachbesprechungen vertiefen das Erlebte. Wir arbeiten prozessorientiert mit diversen Medien 
und Methodiken um das Erleben abwechslungsreich, freudvoll und leicht zu gestalten. Grosses Gewicht legen 
wir auf die 20 Minuten Regel.

Kleingedrucktes
Voraussetzungen: Sie haben etwas über GFK gelesen oder gehört, ev. einen Informationsabend oder ein 
Reinschnuppern mitgemacht und dabei gespürt, dass Sie mehr wollen? Wunderbar, das ist alles was Sie 
brauchen für dieses Einsteiger-Seminar.
Teilnehmerzahl: Das Seminar wird in der Regel zwischen 4 und 8 Teilnehmer haben.
Anmeldung: Anmeldung bitte über diese Seite, die Anmeldung gilt als defnitiv. Sobald die Durchführung 
aufgrund genügend Anmeldungen gesichert ist, informieren wir per Email darüber. Dies ist spätestens 2 
Wochen vor Begin des Seminars der Fall.
Einzahlung: Bei Bestätigung der Durchführung erhalten Sie eine Rechnung.
Rücktritt: Sollten Sie von der Anmeldung zurücktreten gelten folgende Bestimmungen: Bis 14 Tage vor 
Seminarbeginn erheben wir CHF 50.- Bearbeitungsaufwand. Von 14 bis 7 Tage vor Seminarbeginn verrechnen 
wir 50% der Seminarkosten. Weniger als 7 Tage vor Seminarbeginn verrechnen wir die ganzen Seminarkosten. 
Wenn Sie einen Ersatzteilnehmer an Ihrer Stelle beibringen, entfallen jegliche Kosten. Rücktritte berücksichtigen
wir lediglich in schriftlicher Form und bestätigen diese. Prüfen Sie für sich die Möglichkeit einer 
Reiserücktrittsversicherung die im Krankheitsfalle für Ihre Seminarkosten aufkommt.
Verkürzung der Veranstaltung: Bei weniger als 4 Anmeldungen, 7 Tage vor Seminarbeginn, behalten wir uns 
vor, das Seminar mit demselben Inhalt verkürzt (1,5 Tage) durchzuführen, was aufgrund der geringeren 
Teilnehmerzahl erfahrungsgemäss passender ist. Dieser Passus betrifft das neue, überarbeitete Format ab 
September nicht, der Passus entfällt ab September.
Haftungsausschluss: Die Teilnehmer sind für Ihre eigene körperliche und geistige Gesundheit vor während und 
nach dem Seminar vollumfänglich selber verantwortlich. Ebenso übernehmen wir keinerlei Haftung für 
Gegenstände oder andere Arten von Ansprüchen.
Zertifkat: Nach dem Abschluss erhalten Sie ein persönliches Teilnahmezertifkat.
Anrechenbarkeit: Dieses Seminar ist als Training anrechenbar, sowohl für – die Zertifzierung als Trainer für 
Gewaltfreie Kommunikation beim Center of Nonviolent Communication (CNVC.org) als auch für – die 
Anerkennung als Trainer beim Fachverband Gewaltfreie Kommunikation (fachverband-gfk.org).
 
Seminarort
Das Seminar fndet in den Seminarräumen von Fokus Empathie an der Wolfgrabenstrasse 1a, 8135 Langnau am
Albis statt.
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Verpfegung (Hauptmahlzeiten) gehen zu Lasten der Teilnehmer und sind im Seminarpreis nicht inbegriffen. 
Das Essen kann mitgebracht werden (Küche und vorhanden) oder Restaurants respektive Läden fnden sich in 
Langnau.
Allfällige Übernachtungen werden von den Teilnehmern selber organisiert und gehen zu Ihren Lasten. Wir 
bestehen in keiner Weise darauf, dass vor Ort übernachtet wird.
Im Seminarpreis inbegriffen sind die Kurskosten, Kaffee, Tee sowie Wasser und „Brain-food“ im Seminarraum. 
Der Seminarpreis ist fx und nicht modifzierbar.
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G F K – V e r t i e f e r

Sie haben ein GFK Einführungs-Seminar besucht (wie zum Beispiel unseren GFK-Einsteiger) 
und möchten das Wissen um die GFK vertiefen und herauszufnden, ob Sie in diesen Weg 
weiterhin investieren möchten?

Kompetenzbereiche, die Sie auf dieser Stufe erwerben:
• Aktiv zuhören, als Brücke zur Verbindung und Vorstufe zur Empathie
• Präsenzmit sich und dem Gegenüber herstellen
• Klarheit in den 4 wichtigsten Schlüsselunterscheidungen erlangen:
• Was habe ich wirklich wahrgenommen und was interpretiere ich?
• Was kann ich im Körper spüren und was ist mein Gedanke?
• Was ist mein Bedürfnis, was ist die Strategie zur Erfüllung meines Bedürfnisses und 

wann fndet eine Vermischung statt?
• Was ist der Vorteil einer echten Bitte und die Konsequenz wenn ich fordere?

Was Sie mitbringen:
Eine Einführung in die GFK haben Sie besucht.
Gleichzeitig ist dieses Format auch für „Fortgeschrittene“ geeignet, um sich der eigenen 
Trigger und Verhalten sowie dem eigenen Ausdruck in der Kommunikation und dessen 
mögliche Wirkung auf das Gegenüber bewusst zu werden.

Welchen zeitlichen Rahmen hat diese Stufe?
Das GFK-Vertiefer Seminar dauert 2 Tage, jeweils von 9 – 17 Uhr.

Daten und Anmeldung
Die folgenden Seminare sind geplant, wählen Sie das passende Datum.

Datum
Teilnahme als Einzelperson
(650.-)
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Sa.9.-So.10. Nov. 2019
Anmelden

Mi.22.-Do.23. Jan 2020 Anmelden
Sa.22.-So.23. Feb. 2020 Anmelden
Mi.18.-Do.19. März 2020 Anmelden
Sa.2.-So.3. Mai 2020 Anmelden

Details zu diesem Seminar

Vertiefungs Ausbildung in Gewaltfreier Kommunikation nach Marshall B. Rosenberg
Die Mechanik kennen wir schnell, sie umzusetzen oder gar verinnerlichen geht oft so vollständig gegen die 
gelernten Reaktionsmuster. Bevor es an ein Verändern dieser Reaktionsmuster geht, ist es hilfreich die mal zu 
kennen und erfahren. Was sind denn meine Trigger, wie reagiere ich wenn ich getriggert bin und wie zeigt sich 
das für meine Mitmenschen? Was bewirkt das häufg in meinen Mitmenschen? Das bereiten den Boden für die 
Verinnerlichung der Haltung der GFK.

Inhalte 
Der Fokus liegt auf den Schlüsselunterscheidungen der gelernten Ausdrucksweisen und jener der GFK: was 
beide Ausdrucksweisen – ganz subtil – bewirken und wie wir darauf – meist ebenso subtil – reagieren. Wir 
fördern das Verständnis durch Erfahrung, dass Selbstregulierung wichtig ist um stets genährt zu bleiben, damit 
wir nicht amok laufen – verbal oder physisch. Selbstregulierung fndet auch in der Kommunikation statt!
Kernkompetenzen sind dabei einerseits das Selbsterkennen wenn „wir aus unserer Mitte fallen“ und 
andererseits ein neues verhalten in diesen Momenten. Ein Verhalten, das die Beziehung aufrecht erhält oder gar
stärkt, statt sie abbricht und beschädigt.

Vorgehensweise und Methodik 
Informationsblöcke und Lehrgespräche leiten Übungen ein in denen Sie von den Trainern unterstützt werden. 
Refexion und Nachbesprechungen vertiefen das Erlebte. Wir arbeiten prozessorientiert mit diversen Medien 
und Methodiken um das Erleben abwechslungsreich, freudvoll und leicht zu gestalten. Grosses Gewicht legen 
wir auf die 20 Minuten Regel.

Kleingedrucktes 
Voraussetzungen: Sie haben mindestens einen Einführungskurs in GFK mitgemacht oder auch schon länger mit 
der GFK unterwegs und möchten sich 3 Tage in die Sprache, die Trigger und die Haltung vertiefen.
Teilnehmerzahl: Das Seminar wird in der Regel zwischen 4 und 8 Teilnehmer haben. 
Anmeldung: Anmeldung bitte über diese Seite, die Anmeldung gilt als defnitiv. Sobald die Durchführung 
aufgrund genügend Anmeldungen gesichert ist, informieren wir per Email darüber. Dies ist spätestens 2 
Wochen vor Begin des Seminars der Fall.
Einzahlung: Bei Bestätigung der Durchführung erhalten Sie eine Rechnung.
Rücktritt: Sollten Sie von der Anmeldung zurücktreten gelten folgende Bestimmungen: Bis 14 Tage vor 
Seminarbeginn erheben wir CHF 50.- Bearbeitungsaufwand. Von 14 bis 7 Tage vor Seminarbeginn verrechnen 
wir 50% der Seminarkosten. Weniger als 7 Tage vor Seminarbeginn verrechnen wir die ganzen Seminarkosten. 
Wenn Sie einen Ersatzteilnehmer an Ihrer Stelle beibringen, entfallen jegliche Kosten. Rücktritte berücksichtigen
wir lediglich in schriftlicher Form und bestätigen diese. Prüfen Sie für sich die Möglichkeit einer 
Reiserücktrittsversicherung die im Krankheitsfalle für Ihre Seminarkosten aufkommt.
Ausfall der Veranstaltung: Bei weniger als 4 Anmeldungen 60 Tage vor Seminarbeginn behalten wir uns vor, 
das Seminar abzusagen respektive zu verschieben. Sollten die neuen Termine für Sie nicht passen, werden wir 
Ihnen alle bisherigen Beiträge vollumfänglich zurückzahlen. Eine solche Absage oder Verschiebung hat 
keinerlei Kostenreduktion zur Folge.
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Haftungsausschluss: Die Teilnehmer sind für Ihre eigene körperliche und geistige Gesundheit vor während und 
nach dem Seminar vollumfänglich selber verantwortlich. Ebenso übernehmen wir keinerlei Haftung für 
Gegenstände oder andere Arten von Ansprüchen. 
Zertifkat: Nach dem Abschluss erhalten Sie ein persönliches Teilnahmezertifkat. 
Anrechenbarkeit: Dieses Seminar ist als Training anrechenbar, sowohl für – die Zertifzierung als Trainer für 
Gewaltfreie Kommunikation beim Center of Nonviolent Communication (CNVC.org) als auch für – die 
Anerkennung als Trainer beim Fachverband Gewaltfreie Kommunikation (fachverband-gfk.org).
 
Seminarort 
Das Seminar fndet in den Seminarräumen von Fokus Empathie an der Wolfgrabenstrasse 1a, 8135 Langnau am
Albis statt.
Verpfegung (Hauptmahlzeiten) gehen zu Lasten der Teilnehmer und sind im Seminarpreis nicht inbegriffen. 
Das Essen kann mitgebracht werden (Küche und vorhanden) oder Restaurants respektive Läden fnden sich in 
Langnau.
Allfällige Übernachtungen werden von den Teilnehmern selber organisiert und gehen zu Ihren Lasten. Wir 
bestehen in keiner Weise darauf, dass vor Ort übernachtet wird.
Im Seminarpreis inbegriffen sind die Kurskosten, Kaffee, Tee sowie Wasser und „Brain-food“ im Seminarraum. 
Der Seminarpreis ist fx und nicht modifzierbar.
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G F K – P r a c t i t i o n e r

Einfache Situationen meistern Sie meist ganz GFK-isch, doch wünschen Sie sich noch mehr 
Fertigkeiten und eine grössere Sicherheit. Vor allen Dingen, wenn bestimmte Situationen 
immer wieder kommen und Sie den Eindruck haben, als kämen Sie hier nicht vom Fleck.

In diesem Curriculum entwickeln Sie Ihr Menschenbild weiter, verschieben damit Grenzen 
und transformieren unbewusste Vorurteile, die Ihr Handeln noch beeinfussen. Sie leben 
leichter, kraftvoller, ruhiger und lebendiger – auch unter unvorhergesehenen Umständen.

Kompetenzbereiche, die Sie auf dieser Stufe erwerben:
• mit sich selber, Ihrer Vergangenheit, Ihren Mitmenschen etc. in Frieden kommen und 

dadurch in Verbindung zu bleiben.

Inhaltliche Themen:
Block I: Werte, Rollen, Glaubenssätze; Block II: Ärger, Wut, Schuld, Scham, Wertschätzung; 
Block III: Projektionen, Schatten, Vergebung Bedauern; Block IV: Memnoon, Bitten, Nein, 
Dancefoor Arbeit, Dankbarkeit; Block V: Feld, Gruppenprozesse, Aufstellung, Konfikte.

Welchen zeitlichen Rahmen hat diese Stufe?
Der Ausbau dieser Kompetenzen will behutsam vonstatten gehen. Wir möchten niemanden 
über seine Grenzen reissen, sondern Ihnen die Zeit geben die Sie für Ihre Veränderung 
brauchen. Das Curriculum ist in mehrtägige Blöcke gegliedert, welche über mehrere Monate 
verteilt sind. Dazwischen werden Sie das Gelernte anwenden und dabei Erfahrungen 
sammeln, die im nächsten Block aufgegriffen werden. Zwischen den Blöcken erhalten Sie 
Unterstützung durch Peer-Groups und individuelles Coaching.
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Geplante Durchführungen
Block I: Fr. 13.9.19 – So. 15.9.19
Block II: Fr. 25.10.19 – So. 27.10.19
Block III: Fr. 29.11.19 – So. 1.12.19
Block IV: Fr. 10.1.20 – So. 12.1.20
Block V: Fr. 14.2.20 – So. 16.2.20
Block I: Fr. 20.3.20 – So. 22.3.20
Block II: Fr. 17.4.20 – So. 19.4.20
Block III: Fr. 5.6.20 – So. 7.6.20
Block IV: Fr. 7.8.20 – So. 9.8.20
Block V: Fr. 11.9.20 – So. 13.9.20

Anmeldung
Wählen Sie die für Sie passende Durchführung. Zeiten in allen Blöcken jeweils: erster Tag 
von 10:00 – 12:30 und 14:00 – 17:30 Uhr, zweiter Tag von 09:00 – 12:30 und 14:00 – 
17:30 Uhr, dritter Tag von 09:00 – 12:30 und 14:00 – 16:30 Uhr.
Durch Klick auf das Wort „Anmelden“ am entsprechenden Ort in der Tabelle, können Sie 
sich direkt für die Teilnahme am Seminar registrieren. (Mit Google Chrome Browser 
funktioniert manchmal das Anmelden nicht – dann bitte anderen Browser verwenden)
* Treue-Tarif: Gültig, wenn der GFK-Einsteiger bei uns besucht wurde.
** Wiederholung-Tarif gilt für Teilnehmer, die den Practitioner schon einmal besucht haben 
und diesen nun wiederholen.

Durchführungen
Normaltarif
(4'730.-)

Treue-Tarif *
(4'080.-)

Wiederholungs-
Tarif **
(2'365.-)

Durchführung 
19/20
(garantierte 
Durchführung)

Anmelden Anmelden Anmelden

Durchführung 20 Anmelden Anmelden Anmelden

Details zu diesem 15-tägigen GFK Practitioner Seminar

Vertiefte Ausbildung in Gewaltfreier Kommunikation nach Marshall B. Rosenberg
Sie haben Vorkenntnisse in GFK und auch schon ein mehrtägiges Einführungsseminar besucht. Einfache 
Situationen meistern Sie meist ganz GFK-isch, doch wünschen Sie sich noch mehr Fertigkeiten und eine 
grössere Sicherheit. Vor allen Dingen, wenn bestimmte Situationen immer wieder kommen und Sie den 
Eindruck haben, als kämen Sie hier nicht vom Fleck.
In diesem Seminar entwickeln Sie Ihr Menschenbild weiter, verschieben damit Grenzen und transformieren 
unbewusste Vorurteile, die Ihr Handeln noch beeinfussen. Sie leben leichter, kraftvoller, ruhiger und lebendiger
– auch unter unvorhergesehenen Umständen.
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Durch das Erwerben und Ausbauen der Kompetenzen, mit sich selber, Ihrer Vergangenheit, Ihren Mitmenschen 
etc. in Frieden zu kommen und dadurch in Verbindung zu bleiben, werden sie die GFK in ihrem Alltag für sich 
gekonnt anwenden.
Der Ausbau dieser Kompetenzen will behutsam vonstatten gehen. Wir möchten niemanden über seine Grenzen
reissen, sondern Ihnen die Zeit geben die Sie für Ihre Veränderung brauchen. Das Seminar ist deshalb in 
mehrtägige Blöcke gegliedert, welche über mehrere Monate verteilt sind. Dazwischen werden Sie das Gelernte 
anwenden und dabei Erfahrungen sammeln, die im nächsten Block aufgegriffen werden. Zwischen den Blöcken
erhalten Sie Unterstützung durch Peer-Groups und individuelles Coaching.

Inhalte
Wir legen den Fokus auf das Jetzt und geben dem Raum und Empathie was da ist. Das bedeutet, miteinander im
Austausch zu sein und alle Anliegen gleichwertig zu nehmen. Kurze Infoblöcke leiten Übungs- und 
Erfahrungssequenzen ein, die im Nachgang gemeinsam refektiert und besprochen werden. Dabei werden Sie 
immer mehr Gedanken und Gefühle trennen können und den eigenen Gedankenmustern auf die Schliche 
kommen. Wir unterstützen Sie dabei, aus den gewohnten „Re-aktionen“ auszusteigen und sich im jeweiligen 
Moment die Zeit und den Raum zu nehmen, den Sie brauchen. Dadurch erfahren Sie stimmigere und 
kraftvollere, lebensdienlichere Verhalten mit sich selber und dem Gegenüber. So werden wir Ihnen helfen 
„Angriffe“, „Verurteilungen“, „Vorwürfe“ etc. zu übersetzen und Ihre Reaktion darauf zu würdigen und zu 
transformieren. Entsprechend werden wir uns in der Langsamkeit und Achtsamkeit üben, denn Konfkte nähren 
sich aus Tempo.
Ihre persönliche Entwicklung und Entfaltung ist für uns wertvoll und so hat alles seinen Raum. Alle Anliegen 
sind gleichberechtigt und wir begleiten Sie während der Seminarzeiten empathisch. Peer-Groups und zwei 
Coachings unterstützen Sie in der selbständigen Umsetzung zwischen den Seminarblöcken. Kernkompetenzen 
sind dabei die Empathie – zuerst für sich – und die Steigerung der Selbstverantwortung. Die Kompetenzen und 
deren angestrebte Erwerbsstufe des GFK_Einsteiger Seminars sind in diesem Dokument aufgelistet: 
Kompetenzen des GFK-Practitioner Seminar.

Vorgehensweise und Methodik
Entschleunigungs- und Zentrierungssequenzen lassen uns öffnen für uns und das was sich zeigen möchte. Wir 
geben allem Raum, leben zusammen GFK. Kurze Informationsblöcke und Lehrgespräche leiten Übungen ein in 
denen Sie von den Trainern und den Teilnehmern unterstützt werden. Refexion und Nachbesprechungen 
vertiefen das Erlebte. Wir arbeiten prozessorientiert mit diversen Medien und Methodiken um das Erleben 
abwechslungsreich, freudvoll und leicht zu gestalten. Grosses Gewicht legen wir auf die 20 Minuten Regel.

Kleingedrucktes
Voraussetzungen: Grundkenntnisse der GFK in Form eines mehrtägigen Einführungsseminars oder Äquivalent 
sind Voraussetzung. Bitte entsprechend bei der Anmeldung angeben oder im Zweifelsfalle mit uns besprechen.
Teilnehmerzahl: Das Seminar wird in der Regel zwischen 4 und 12 Teilnehmer haben.
Anmeldung: Anmeldung bitte über diese Seite, die Anmeldung gilt als defnitiv. Sobald die Durchführung 
aufgrund genügend Anmeldungen gesichert ist, informieren wir per Email darüber. Dies ist spätestens 2 
Wochen vor Begin des Seminars der Fall.
Einzahlung: Bei Bestätigung der Durchführung erhalten Sie eine Rechnung. Individuelle Ratenzahlungen bis 
zum Ende der jeweiligen Practitioner Durchführung sind möglich.
Rücktritt: Sollten Sie von der Anmeldung zurücktreten gelten folgende Bestimmungen: Bis 60 Tage vor 
Seminarbeginn erheben wir CHF 50.- Bearbeitungsaufwand. Von 59 bis 14 Tage vor Seminarbeginn verrechnen
wir 50% der Seminarkosten. Weniger als 14 Tage vor Seminarbeginn verrechnen wir die ganzen 
Seminarkosten. Wenn Sie einen Ersatzteilnehmer an Ihrer Stelle beibringen, entfallen jegliche Kosten. Rücktritte
berücksichtigen wir lediglich in schriftlicher Form und bestätigen diese. Wenn Sie Reservationen an den 
Seminarorten getätigt haben, beachten Sie bitte deren Richtlinien für Annullierungen. Prüfen Sie für sich die 
Möglichkeit einer Reiserücktrittsversicherung die im Krankheitsfalle für Ihre Seminarkosten aufkommt.
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Nachholen: Ist es Ihnen kurzfristig und unvorhergesehen durch höhere Gewalt nicht möglich einen Block zu 
besuchen, so können Sie den verpassten Block ohne Kostenfolge in einem der nächsten GFK Practitoner 
Seminare Nachholen.
Begleitendes Gespräch: Während der Durchführung des GFK-Practitioners, also zwischen dem Start von Block I
und dem Ende von Block V, kann jede Teilnehmende Person ein begleitendes Gespräch von einer Stunde mit 
Benedikt oder Patricia in Anspruch nehmen.
Ausfall der Veranstaltung: Bei weniger als 6 Anmeldungen 60 Tage vor Seminarbeginn behalten wir uns vor, 
das Seminar abzusagen respektive zu verschieben. Sollten die neuen Termine für Sie nicht passen, werden wir 
Ihnen alle bisherigen Beiträge vollumfänglich zurückzahlen.
Haftungsausschluss: Die Teilnehmer sind für Ihre eigene körperliche und geistige Gesundheit vor während und 
nach dem Seminar vollumfänglich selber verantwortlich. Ebenso übernehmen wir keinerlei Haftung für 
Gegenstände oder andere Arten von Ansprüchen.
Zertifkat: Nach dem Abschluss erhalten Sie ein persönliches Teilnahmezertifkat.
Anrechenbarkeit: Dieses Seminar ist als Training anrechenbar, sowohl für – die Zertifzierung als Trainer für 
Gewaltfreie Kommunikation beim Center of Nonviolent Communication (CNVC.org) als auch für – die 
Anerkennung als Trainer beim Fachverband Gewaltfreie Kommunikation (fachverband-gfk.org).

Seminarorte
Das Seminar fndet in den Seminarräumen von Fokus Empathie an der Wolfgrabenstrasse 1a, 8135 Langnau am
Albis statt.
Verpfegung (Hauptmahlzeiten) gehen zu Lasten der Teilnehmer und sind im Seminarpreis nicht inbegriffen. 
Das Essen kann mitgebracht werden (Küche und vorhanden) oder Restaurants respektive Läden fnden sich in 
Langnau.
Allfällige Übernachtungen werden von den Teilnehmern selber organisiert und gehen zu Ihren Lasten. Wir 
bestehen in keiner Weise darauf, dass vor Ort übernachtet wird.
Im Seminarpreis inbegriffen sind die Kurskosten inkl. zwei Coachings, Seminarpauschalen der Seminarorte, 
Begrüssungskaffe am ersten Tag eines Blockes, Morgen- und Nachmittagspause sowie Wasser und „Brain-food“ 
im Seminarraum. Der Seminarpreis ist fx und nicht modifzierbar.
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G F K – A m b a s s a d o r

Die kraftvolle Art zu leben, die Ihnen die GFK ermöglicht, möchten Sie aktiv in die Welt 
bringen. Sie möchten andere teilhaben lassen und GFK bewusst in Ihrem Arbeitsumfeld, in 
Organisationen einsetzen, gleichzeitig in herausfordernden Situationen authentisch in sich 
selbst ruhen. Sie möchten für ein Rollen-Modell stehen: das des neuen, selbstbewussten und 
wertschätzenden Mitmenschen, fernab von richtig und falsch, oben und unten. Neben dem 
Vertiefen der bisherigen Kompetenzen bauen Sie weitere auf.

Kompetenzbereiche, die Sie auf dieser Stufe erwerben:
• Empathisch sein mit sich und anderen,
• Mediation,
• Heilen mittels Empathie,
• „In Verbindung bleiben“, selbst wenn es schmerzt,
• Prozessbegleitung.

Inhalte:
• Grundprozesse der GFK wiederholen und verinnerlichen
• Empathisch sein, ob betroffen und/oder getroffen
• „Enemy Image“, „Healing and Reconciliation“ sowie „Restorative Circle“ – Prozesse 

führen
• Mediation mit GFK
• Gruppen facilitieren mit GFK

Was Sie mitbringen:
Die GFK Haltung und Praxis gehört für Sie zunehmend zum alltäglichen Sein.
Sie haben bei uns den GFK-Practitioner besucht oder äquivalente Ausbildungen genossen.
Eventuell sind Sie interessiert an der CNVC-Zertifzierung als GFK TrainerIn und möchten 
weitere Kompetenzen, wie Prozesse begleiten und Gruppen facilitieren erwerben.
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Welchen zeitlichen Rahmen hat diese Stufe?
Dieses Curriculum besteht aus fünf Blöcken, zu je drei Tagen, total also 15 Tage.
Die fünf Blöcke sind über ca. ein halbes Jahr verteilt.
Dies ermöglicht Raum und Zeit, die Themen sinken zu lassen, sowie sie zu verinnerlichen, 
bevor Neues dazukommt.

Geplante Durchführungen

Block I: Fr. 12. – So. 14. April 2019
Block II: Fr. 10. – So. 12. Mai 2019
Block III: Fr. 28. – So. 30. Juni 2019
Block IV: Fr. 9. – So. 11. August 2019
Block V: Fr. 4. – So. 6. Oktober 2019
Block I: Fr. 3. – So. 5. April 2020
Block II: Fr. 22. – So. 24. Mai 2020
Block III: Fr. 26. – So. 28. Juni 2020
Block IV: Fr. 28. – So. 30. August 2020
Block V: Fr. 2. – So. 4 Oktober 2020

Zeiten in allen Blöcken jeweils: erster Tag von 10:00 – 12:30 und 14:00 – 17:30 Uhr, 
zweiter Tag von 09:00 – 12:30 und 14:00 – 17:30 Uhr, dritter Tag von 09:00 – 12:30 und 
14:00 – 16:30 Uhr.

Anmeldung
Durch Klick auf das Wort „Anmelden“ am entsprechenden Ort in der Tabelle, können Sie 
sich direkt für die Teilnahme am Seminar registrieren. (Mit Google Chrome Browser 
funktioniert manchmal das Anmelden nicht – dann bitte anderen Browser verwenden)
* Treuetarif: Gültig, wenn der GFK-Practitioner bei uns besucht wurde.

Durchführung
Normaltarif
(4'730.-)

Treuetarif*
(4'080.-)

Durchführung 19 Ist am Laufen - 
Anmeldung geschlossen.

Ist am Laufen - 
Anmeldung geschlossen.

Durchführung 20 Anmelden Anmelden

Details zum GFK Ambassador
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Die Gewaltfreier Kommunikation nach Marshall B. Rosenberg zum Wohle anderer einsetzen
Sie haben die GFK für sich verinnerlicht und dazu auch schon unser GFK-Practitioner Seminar oder etwas 
vergleichbares besucht. Sie sind meist Ihren Gefühlen und Bedürfnissen bewusst und handeln selbstermächtigt. 
Doch Sie möchten die GFK auf zum Wohle Ihrer Umgebung, Ihren Mitmenschen einsetzen. Anderen helfen, 
sich selber schneller zu fnden und dadurch Situationen klären helfen. Seien Sie selber ein Teil davon oder als 
sogenannter externer Schlichter. 
Im GFK-Ambassador liegt der Fokus auf dem Empathie geben, der Empathie für das Gegenüber. Das ist nur 
dann möglich, wenn Sie selber im inneren Frieden sind, weshalb unser GFK-Practitioner eine Voraussetzung für
den GFK-Ambassador ist.

Inhalte des Seminars: 
Der Fokus liegt auf den Grundlagen des Empathie-Gebens: Dem Gegenüber erstklassige Empathie geben 
können. Nicht nur irgendjemandem, auch und gerade der Trigger-Person. Mit Restaurativer Kommunikation das
Gegenüber bei der Selbstempathie unterstützen, selbst wenn Sie ein Auslöser für Schmerz und Ärger waren.
Der Fokus liegt auf der grundlegenden Mechanik der Mediation und den drei Hauptanwendungsgebieten: 
Intrapersonell (ich mediiere Teile in mir), Interpersonell extern (ich mediiere zwei andere Menschen die einen 
Konfikt miteinander haben) sowie Interpersonell intern (ich mediiere einen Konfikt der zwischen mir und einer
anderen Person besteht).
Der Prozess der Aussöhnung von Gruppen zur nachhaltigen Wiederherstellung der Gerechtigkeit und des 
Friedens. Vergebungsarbeit für Gruppen und das Finden von neuen Verhaltensweisen steht im Fokus dieses 
Seminars.
Der Fokus in diesem Seminar liegt auf dem Ablegen der Feindbilder durch das Erkennen der eigenen, 
selbsterzählten Geschichten und der Verantwortungsübernahme für die eigenen Bedürfnisse. Das Erkennen der 
Bedürfnisse des Gegenübers und das gegenseitige Bedauern dessen, was beim Versuch diese zu erfüllen 
geschah, lässt ausheilen.

Kleingedrucktes
Voraussetzungen: Festigkeit im Anwenden der Selbstempathie ist die Basis. Daher ist der GFK-Practitioner oder 
ein Äquivalent Voraussetzung. Bitte entsprechend bei der Anmeldung angeben oder im Zweifelsfalle mit uns 
besprechen.
Teilnehmerzahl: Das Seminar wird in der Regel zwischen 4 und 12 Teilnehmer haben.
Anmeldung: Anmeldung bitte über diese Seite, die Anmeldung gilt als defnitiv. Sobald die Durchführung 
aufgrund genügend Anmeldungen gesichert ist, informieren wir per Email darüber. Dies ist spätestens 2 
Wochen vor Begin des Seminars der Fall.
Einzahlung: Bei Bestätigung der Durchführung erhalten Sie eine Rechnung. Individuelle Ratenzahlungen bis 
zum Ende der jeweiligen Ambassador Durchführung sind möglich.
Rücktritt: Sollten Sie von der Anmeldung zurücktreten gelten folgende Bestimmungen: Bis 60 Tage vor 
Seminarbeginn erheben wir CHF 50.- Bearbeitungsaufwand. Von 59 bis 14 Tage vor Seminarbeginn verrechnen
wir 50% der Seminarkosten. Weniger als 14 Tage vor Seminarbeginn verrechnen wir die ganzen 
Seminarkosten. Wenn Sie einen Ersatzteilnehmer an Ihrer Stelle beibringen, entfallen jegliche Kosten. Rücktritte
berücksichtigen wir lediglich in schriftlicher Form und bestätigen diese. Wenn Sie Reservationen an den 
Seminarorten getätigt haben, beachten Sie bitte deren Richtlinien für Annullierungen. Prüfen Sie für sich die 
Möglichkeit einer Reiserücktrittsversicherung die im Krankheitsfalle für Ihre Seminarkosten aufkommt.
Nachholen: Ist es Ihnen kurzfristig und unvorhergesehen durch höhere Gewalt nicht möglich einen Block zu 
besuchen, so können Sie den verpassten Teil ohne Kostenfolge Nachholen.
Ausfall der Veranstaltung: Bei weniger als 6 Anmeldungen 14 Tage vor Beginn behalten wir uns vor, das 
Seminar abzusagen respektive zu verschieben. Sollten die neuen Termine für Sie nicht passen, werden wir 
Ihnen alle bisherigen Beiträge vollumfänglich zurückzahlen.
Haftungsausschluss: Die Teilnehmer sind für Ihre eigene körperliche und geistige Gesundheit vor während und 
nach dem Seminar vollumfänglich selber verantwortlich. Ebenso übernehmen wir keinerlei Haftung für 
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Gegenstände oder andere Arten von Ansprüchen.
Zertifkat: Nach dem Abschluss erhalten Sie ein persönliches Teilnahmezertifkat.
Anrechenbarkeit: Dieses Seminar ist als Training anrechenbar, sowohl für – die Zertifzierung als Trainer für 
Gewaltfreie Kommunikation beim Center of Nonviolent Communication (CNVC.org) als auch für – die 
Anerkennung als Trainer beim Fachverband Gewaltfreie Kommunikation (fachverband-gfk.org).

Seminarorte
Das Seminar fndet in den Seminarräumen von Fokus Empathie an der Wolfgrabenstrasse 1a, 8135 Langnau am
Albis statt.
Verpfegung (Hauptmahlzeiten) gehen zu Lasten der Teilnehmer und sind im Seminarpreis nicht inbegriffen. 
Das Essen kann mitgebracht werden (Küche und vorhanden) oder Restaurants respektive Läden fnden sich in 
Langnau.
Allfällige Übernachtungen werden von den Teilnehmern selber organisiert und gehen zu Ihren Lasten. Wir 
bestehen in keiner Weise darauf, dass vor Ort übernachtet wird.
Im Seminarpreis inbegriffen sind die Kurskosten, die Seminarpauschalen der Seminarorte, Begrüssungskaffe am 
ersten Tag eines Blockes, Morgen- und Nachmittagspause sowie Wasser und „Brain-food“ im Seminarraum. 
Der Seminarpreis ist fx und nicht modifzierbar. Analog für die Prozess Woche.

Fokus Empathie GmbH
Kompetenzzentrum für empathische Kommunikation und Self-Empowerment

Benedikt Loser und Patricia Walker | Wolfgrabenstrasse 1a | CH-8135 Langnau am Albis
https://fokus-empathie.ch | mail@fokus-empathie.ch

https://fokus-empathie.ch/
mailto:mail@fokus-empathie.ch


“GFK” Trainingsangebote per 4. Sept. 2019

G FK – T r a i n e r

GFK zu kennen, reicht zum GFK-Trainer sein alleine nicht aus. Auch die Fähigkeit, GFK im 
eigenen Leben anzuwenden, reicht meist nicht. Da möchte die Haltung und die 
entsprechenden Kompetenzen der GFK voll verinnerlicht sein, ohne daran denken zu 
müssen. Der Umgang mit Gruppen und potenziellen Widerständen ist anspruchsvoll und 
braucht eine Festigung auf der persönlichen Ebene sowie auf der fachlichen. Ziel dieser 
Ebene könnte sein: die Anerkennung des Fachverbandes oder die Zertifzierung beim CNVC.
Bitte beachten Sie, dass weder die Anerkennung noch die Zertifzierung durch Fokus 
Empathie geschieht, sondern ausschliesslich durch die jeweils genannten Institutionen.

Kompetenzbereiche, die Sie auf dieser Stufe erwerben:
• Verständnisse über Gruppendynamik, Gruppenprozesse, sowie Methoden, damit um 

zu gehen.
• Flüssiges facilitieren und Kenntnisse über einen lebendigen, nachhaltigen Unterricht
• Fähigkeit zur Empathie für Widerständler und nutzbar machen ihrer Anliegen zum 

Wohle der Gruppe

Inhalte:
• Durchführung von Trainings inkl. Facilitieren, Methoden und Flipchart-Gestaltung
• Planen und Kreieren von Trainings
• Anwenden der beiden obigen Punkte
• Feedback geben und erhalten

Was Sie mitbringen:
GFK-Ambassador oder äquivalente Grundlage sowie viel Offenheit und Bereitschaft an sich 
zu arbeiten und neue Wege gehen zu wollen, sowie Zeit und Geduld mit sich selbst.

Fokus Empathie GmbH
Kompetenzzentrum für empathische Kommunikation und Self-Empowerment

Benedikt Loser und Patricia Walker | Wolfgrabenstrasse 1a | CH-8135 Langnau am Albis
https://fokus-empathie.ch | mail@fokus-empathie.ch

https://fokus-empathie.ch/
mailto:mail@fokus-empathie.ch


“GFK” Trainingsangebote per 4. Sept. 2019

Welchen zeitlichen Rahmen hat diese Stufe?
Drei mal zwei Tage, verteilt über ein bis zwei Monate.

Seminar: Das Seminar ist konzipiert und befndet sich in der Detail- und Entstehungsphase.
Anmeldung und weitere Details erscheinen bald.
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G F K - Ü b u n g s g r u p p e
Es dauert immer eine Weile, bis man anfängt in einer anderen Sprache zu träumen. Wenn 
aus dieser „Fremdsprache“ der wertschätzenden und verbindenden Kommunikation eines 
Tages Ihre Muttersprache geworden ist, werden Sie längst erkannt haben, welch kraftvolles 
Potenzial diesem einfachen Modell innewohnt. Auch hier ist es wie mit jeder neuen Sprache:
Damit sie ganz in Fleisch und Blut übergeht, möchte sie regelmässig geübt sein. Die 
Übungsgruppe ist eine offene Plattform. Anhand eigener aktueller Beispiele haben Sie die 
Möglichkeit, in regelmässigen Abständen, miteinander zu forschen, zu lernen und zu 
wachsen. Für bessere Integration und Nachhaltigkeit.

Ü b u n g s - u n d C o m m u n i t y T a g e

Einen ganzen Tag üben und Gemeinschaft erfahren, von 9 Uhr bis 17 Uhr 
Ort: In unseren Seminarräumen an der Wolfgrabenstrasse 1a, 8135 Langnau am Albis.
Kosten: 100.- (excl. Mittagessen, jedeR bringt etwas mit). * Diese Tage sind KOSTENFREI für 
all jene, die bei uns den GFK-Practitioner und/oder den GFK-Ambassador besucht haben.
Anmeldung: Bitte ausschliesslich über die Links in der nachstehenden Tabelle anmelden. Die
Erfahrung zeigt uns, dass andere Arten der Anmeldung nicht klar genug sind.
Durchführung: Bei weniger als 4 Übenden, behalten wir uns vor, die Durchführung 2 Tage 
zuvor abzusagen. Die Tage, die zusammen mit dem GFK-Ambassador stattfnden, fnden nur
statt, wenn der GFK-Ambassador stattfndet.
Rücktritt: Sollten Sie von der Anmeldung zurücktreten gelten folgende Bestimmungen: Bei 
Rücktritt von weniger als 24 Stunden vor Beginn verrechnen wir die ganzen Kosten. Wenn 
Sie einen Ersatzteilnehmer an Ihrer Stelle beibringen, entfallen jegliche Kosten. Rücktritte 
berücksichtigen wir lediglich in schriftlicher Form und bestätigen diese.
Aktuelle Termine (und Anmeldung):

Datum 100.- *
24. August 2019 Anmelden
23. November 2019 Anmelden
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C N V C z e r t i f z i e r t e R T r a i n e r I n w e r d e n
Das „Center for Nonviolent Communication“ zertifziert weltweit Menschen, welche die 
Gewaltfreie Kommunikation als Haltung verinnerlicht haben, diese Haltung vorleben und 
Menschen damit begleiten. Sei dies als GFK-TrainerIn oder in einer anderen Art.
Der Weg zur Zertifzierung ist eine ganz persönliche Reise, auf der die innere Haltung reift 
und entsteht. Das Zertifkat (sprich die Haltung) kann nicht durch „ich will das erlangen“ 
erreicht werden, im Gegenteil.
Formal brauchst du für den Weg eineN sogenannteN AssessorIn. Das ist einE CNVC 
zertifzierteR TrainerIn welcheR dich begleitet und letztlich (im Austausch mit anderen 
AssessorInnen und zertifzierten TrainerInnen als MentorInnen) die Empfehlung für die 
Zertifzierung an das Center ausspricht.
Ob dieser Weg und die Zertifzierung etwas für dich ist, kannst du gerne im Austausch mit 
uns für dich klären. Wir sind beide als Assessoren resp. Mentoren unterwegs.

Fokus Empathie GmbH
Kompetenzzentrum für empathische Kommunikation und Self-Empowerment

Benedikt Loser und Patricia Walker | Wolfgrabenstrasse 1a | CH-8135 Langnau am Albis
https://fokus-empathie.ch | mail@fokus-empathie.ch

https://fokus-empathie.ch/
mailto:mail@fokus-empathie.ch


“GFK” Trainingsangebote per 4. Sept. 2019

Ü b e r u n s

Benedikt Loser
Co-Gründer und -Leiter des Kompetenzzentrums.
Zertifzierter Trainer für Gewaltfreie Kommunikation® (GFK) nach Dr. Marshall Rosenberg, Center for 
Nonviolent Communication/USA. Pro-Assessor im Deutschsprachigen Team der Schweiz.
Anerkannter Trainer beim Fachverband Gewaltfreie Kommunikation.
Zertifzierter Integral Coach ECA/ICA
Eidg. Fachausweis Ausbilder

Menschen zu unterstützen, ihre Fähigkeiten und Kompetenzen weiter zu entwickeln, damit Neues entstehen 
kann und die Freude an diesem Neuen zu erleben, ist für mich eine treibende Kraft.
Das lebe ich als Erwachsenenbildner einerseits als selbstständiger Trainer und Coach, andererseits als Trainer, 
Coach und Mentor bei der IBM. Aus meiner langjährigen Tätigkeit in technischen Führungspositionen weiss 
ich, dass Vorhaben nie an technischen Dingen scheitern, sondern ausschliesslich daran, wie wir Menschen uns 
geben und miteinander umgehen. Das bedingt eine Achtsamkeit und Offenheit, welche die Meisten von uns 
sich erst antrainieren müssen oder mussten – so auch ich.
Dabei habe ich unzählige Seminare mit diversen Ansätzen und Theorien besucht. Doch das Kennenlernen der 
Gewaltfreien Kommunikation war ein einzigartiges Geschenk für mich: erstmals habe ich ein Instrument 
erhalten, das weit jenseits eines Analysetools in jeder Situation praktisch umsetzbar ist. Der Erfolg für mich war 
unmittelbar eine Leichtigkeit, Stressfreiheit. Angewandt in der Führung von Menschen zeigt sich das gewaltige 
Potential der Gewaltfreien Kommunikation, denn sie erlaubt die Transformation vom Führen aus Hierarchie 
zum inspirierenden Führen, weil Menschen folgen und mitgestalten wollen. Der Grundhaltung die ich mit der 
Gewaltfreien Kommunikation gefunden habe, begegnete ich im Outward Mindset des Arbinger Institutes 
wieder. Dafür bin ich durch das Arbinger Institut als Internal Facilitator bei IBM zertifziert.
Nach über zwanzig Jahren in Führungspositionen habe ich mich der Erwachsenenbildung zugewandt und gebe 
meine Erfahrungen als Kursleiter, Facilitator, Coach und Trainer europaweit weiter.
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Patricia Walker
Co-Gründerin und -Leiterin des Kompetenzzentrums.
Zertifzierte Trainerin für Gewaltfreie Kommunikation® (GFK) nach Dr. Marshall Rosenberg, Center for 
Nonviolent Communication/USA.
Anerkannte Trainerin beim Fachverband Gewaltfreie Kommunikation.
Dipl Master Life & Beziehungscoach ECA/ICI
SVEB-Zertifkat Kursleiterin

Geschult im Umgang mit belastenden Emotionen. Erfahrung mit therapeutischen Prozessen, 
Transformationsarbeit, Krisen- und Konfiktmanagement, Persönlichkeitsentwicklung und Neuorientierung. 
Nach dem Abschluss der Matura folgte ich meiner Faszination für Werbung und Film und absolvierte ein 
Studium an der Staatlichen Akademie der Bildenden Künste in Stuttgart sowie der Filmakademie Baden 
Württemberg. Es folgten Stationen als Art Direktorin in Hamburg, London und Berlin und Zürich.
Der Kontakt mit der Gewaltfreien Kommunikation nach Marshall B. Rosenberg im Jahre 2009, hat mich tief 
berührt und bewirkte einen radikalen Richtungswechsel in meinem Leben. Dieser befähigt mich, mit dem 
ganzen Wesen zuzuhören, jenseits von Urteil und Bewertung. Dadurch gelingt es, Räume zu kreieren, in denen
echte Verbindung, Heilung und Vergebung möglich ist. 
Für ein vertieftes psychologisches Verständnis rund um den Bereich Konfikt, Spannungsfelder und ihre 
Heilung, umfasst meine Ausbildung zusätzlich den Ansatz Prozessorientierte Psychologie nach Arnold Mindell, 
NLP sowie das systemische Familienstellen. 
Seit 2015 wirke ich als Dozentin am Bildungsinstitut Living Sense in diversen ECA/ICI – Coaching-
Ausbildungslehrgängen auf Zertifziertungs- Diplom- und Masterstufe. 
Seit 2017 gehöre ich dem „Kreis der unterstützenden TrainerInnen der deutsch sprechenden Schweiz in der 
Begleitung von Menschen auf dem Weg zur CNVC- Zertifzierung“ an.
Meine Tätigkeit als Trainerin, Erwachsenenbildnerin und Therapeutin, sowie meine langjährige Erfahrung in der
Privatwirtschaft, bilden die Grundlage für einen breiten Erfahrungswert im Umgang mit Menschen in der 
Kommunikation.

Weitere Details zu Spezialisierungen auf der eigenen Webseite Patriciawalker.ch.

Fokus Empathie GmbH
Kompetenzzentrum für empathische Kommunikation und Self-Empowerment

Benedikt Loser und Patricia Walker | Wolfgrabenstrasse 1a | CH-8135 Langnau am Albis
https://fokus-empathie.ch | mail@fokus-empathie.ch

https://fokus-empathie.ch/
http://www.patriciawalker.ch/home/patricia-walker/
mailto:mail@fokus-empathie.ch


“GFK” Trainingsangebote per 4. Sept. 2019

Adresse

Fokus Empathie GmbH
Wolfgrabenstrasse 1a
CH – 8135 Langnau am Albis
Zürich, Schweiz
Tel: +41 (0)79 334 96 84 oder +41 (0)78 719 78 82
E-mail: mail@fokus-empathie.ch

Karten
Übersichtskarte

Detailkarte

Anreise mit ÖV: bis Bushaltestelle „Altersheim“.
Abreise mit PW: Freie Parkplätze entlang der Sihlwaldstrasse, gebührenpfichtige Parkplätze 
beim Tierpark.
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R e s s o u r c e n
CNVC.org: Übersicht zum Zertifzierungsprozess des CNVC inkl. den aktuellen Links zum 
sogenannten CPP (Certifcation Preparation Packet, zu Deutsch 
Zertifzierungsvorbereitungspaket)

GFK-Trainer-werden.de: Seite mit Informationen zum Zertifzierungsprozess im 
Deutschsprachigen Raum, inklusive regionalen AssessorInnen (nicht immer ganz top-aktuell)

GFK-Trainer-werden.de: Veranstaltungen der deutsch-sprechenden AssessorInnen und 
MentorInnen der Schweiz (ganz unten auf der Seite)

Listen: 
Gefühlslisten
Bedürfnisliste
 
Benedikt Loser und Patricia Walker von Fokus Empathie helfen dir gerne bei der Klärung von
Fragen.
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