
Aufbaumodul Kommunikation

Zielorientiert & überzeugend kommunizieren

Die beiden Module der Kommunikationsausbildung eignen sich für:
�� alle, die mit verschiedenen Ansprechpartnern einfacher und besser kommunizieren möchten
�� Führungskräfte, die mit bewussterer Kommunikation wirksamer führen möchten
�� HR-Mitarbeitende, Projektleitende, etc., die Gespräche erfolgreicher gestalten möchten

Seminarinhalte

Durch gute und bewusste berufliche Kommunikation werden Ziele einfacher erreicht, die Zu-
sammenarbeit verbessert sich und die eigene fachliche Kompetenz wird von anderen stärker 
wahrgenommen und positiver beurteilt.

Erfolgreiche Kommunikation geht über Worte hinaus – sie erfordert auch Menschenkenntnis 
und die Fähigkeit, Situationen richtig einzuschätzen. Deshalb sind diese Aspekte ebenfalls 
wichtige Bestandteile dieser Weiterbildung.

Dieser Kurs ist Teil der modularen Kommunikations-Ausbildung, mit 2 eintägigen Kurs-Modulen. 
Beide Module sind in sich abgeschlossen und können auch einzeln besucht werden.

Beschreibung

Anmeldung

Durchführung, Dauer und Investition

Zielpublikum

Das Seminar findet in kleiner Gruppe von maximal 6 Personen statt.
Es dauert 1 Tag und kostet CHF 790.–.

Das Anmeldeformular sowie die nächsten Durchführungs-Daten finden Sie online:

WBZ Langwiesen   |   Lösungs-Fabrik GmbH   |   Hauptstrasse 16   |   8246 Langwiesen
Tel: 079 921 92 10   |   E-Mail: info@wbz-langwiesen.ch   |   wbz-langwiesen.ch

Link 

�� Vorbereitung und Planung der Kommunikation bei schwierigen Gesprächssituationen
�� Gespräche zielorientiert führen und bewusst gestalten
�� Konflikte frühzeitig erkennen, verstehen und konstruktiv angehen
�� überzeugend argumentieren und Kernbotschaften klar auf den Punkt bringen
�� Gesprächs-Dynamiken erkennen und gezielt nutzen
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